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Najwazniejsze dokonania Grupy Kapitatowej LOTOS w segmencie operacyjnym koncentrowaty sie wokét realizacji Programu 10+ i remontu
postojowego Wiosna 2009. Dziatania podjete w 2009 r. wpisujg sie w realizacje strategii dla segmentu operacyjnego i dotykajg wszystkich
celéw strategicznych przyjetych dla tego obszaru dziatalnosci. Wiekszo$¢ pozostatych dziatan i inwestycji, ze wzgledu na obowigzujacy
Pakiet Antykryzysowy, zostata przesunieta w czasie. Inwestycje rozpoczete przed 2009 r. byty wstrzymywane tylko w przypadkach, gdy nie
rodzito to istotnych konsekwencji. Poniewaz Pakiet Antykryzysowy byt wdrazany na poczatku roku w stosunku do projektéw zaplanowanych
w budzecie na 2009 r., najczesciej skutkowat on wstrzymaniem procesu ich przygotowywania jeszcze przed rozpoczeciem fazy realizacji. W
Grupie LOTOS wstrzymano przygotowanie i ograniczono realizacje 27 projektow inwestycyjnych, zas w spétkach Grupy Kapitatowej - 38
projektow.

Rafineria Grupy LOTOS, poza okresem remontu postojowego, pracowata w 2009 r. stabilnie. Nie byto rowniez probleméw z jakoscig
produkowanych produktéw gotowych.

Program 10+

Program 10+ to najwigkszy program inwestycyjny w historii Grupy Kapitatowej LOTOS. Jego celem jest zwigkszenie mocy przerobowych
rafinerii w Gdansku, a tym samym poprawa pozycji konkurencyjnej Spétki. W 2009 r. zakonczono budowe i przekazano do ruchu szereg
kluczowych instalacji produkcyjnych budowanych w ramach Programu 10+.

Na koniec grudnia 2009 r. zaawansowanie realizacji prac w ramach Programu 10+ wynosito 94,47%.
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Inwestycja realizowana jest zgodnie z zatozonym harmonogramem. Zakonczenie budowy ostatniej instalacji Programu 10+ planowane jest
na koniec listopada 2010 r. wraz z uruchomieniem instalacji przerobu ciezkiej pozostatosci prézniowej (ROSE). Produkcja na ostatniej
instalacji Programu rozpocznie sie nie wczedniej niz w 2011 r. Mimo $wiatowego spowolnienia gospodarczego, prace w ramach Programu

10+ realizowane byty w 2009 r. bez zaktocen.

Status prac w poszczegolnych instalacjach Programu 10+ w 2009 r.
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Zbiorniki oleju napedowego (V=3x32.000m®) RFSU

MC — (ang.) Mechanical Completion / zakonczenie prac budowlano-montazowych
RFSU - (ang.) Ready For Start Up / osiggniecie przez instalacje gotowosci do uruchomienia
PDU — (ang.) Transfer For Use / przekazano do uzytkowania

Krytycznym momentem dla realizacji Programu 10+ byt koniec pierwszego kwartatu 2009 r. Pod koniec marca codziennie srednio 3.450 os6b
z 67 firm wykonawczych pracowato przy realizacji prac zwigzanych z Programem 10+. To najwieksza w trakcie trwania tego projektu
inwestycyjnego liczba pracownikéw pracujacych przy budowie instalaciji.

Utrzymanie ruchu i remont postojowy Wiosna 2009

Remont postojowy Wiosna 2009 - kompleksowy remont instalacji rafineryjnych - byt realizowany po raz pierwszy po czterech latach, a nie jak
dotychczas trzech latach ciggtego dziatania rafinerii w Gdansku. W trakcie trwania prac wykonano takze wszystkie niezbedne potgczenia
technologiczne, integrujace nowo budowane instalacje produkcyjne z istniejacg infrastrukturg rafineryjna.

Podczas remontu wykonano szereg prac zmierzajgcych do przywrdcenia petnej zdolnosci produkcyjnej instalacji, a niemozliwych do
przeprowadzenia w czasie normalnego dziatania rafinerii. WSréd nich dokonano m.in.: czyszczenia uktadow i elementéw instalacji
technologicznych (wymienniki ciepta, piece technologiczne, kolumny, reaktory, zbiorniki, rurociagi), wymieniono katalizatory w reaktorach,
wyremontowano lub wymieniono wyeksploatowane wyposazenie instalacji, przegladdéw systemow sterowania i zabezpieczen.

Nalezy podkresli¢, ze w czasie remontu postojowego rafineria dostarczata na rynek produkty gotowe produkowane w oparciu o
zmagazynowane i importowane komponenty i nie byto w tym czasie problemow z jako$cig. W zakresie zarzgdzania utrzymaniem ruchu i
remontOw najwazniejszym osiagnieciem byto zapewnienie pracy podstawowych instalacji produkcyjnych i pomocniczych na poziomie
dostepnosci ponad 99,3%. Zgodnie z raportem SOLOMONA — badania, w ramach ktérego amerykanska firma konsultingowa ocenia 350
Swiatowych rafinerii m.in. pod katem stopnia wykorzystania instalacji i zagadnienia utrzymania ruchu - wynik ten dat Grupie LOTOS wysoka
pozycje w gronie najlepszych rafinerii dziatajgcych w Europie.

Remont przebiegt sprawnie i bez zaktdcen dzieki zapewnieniu wysokiego poziomu obstugi technicznej i technologicznej instalacji, dbatosci o
systematyczne podnoszenie kwalifikacji pracownikow, wdrozeniu nowoczesnych metod organizacji pracy i przeptywu informacji, rozwojowi
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profilaktyki i zapobieganiu awariom technicznym oraz wdrozeniu zasad zarzgdzania projektami przy realizacji zadan modernizacyjnych i
remontowych. Ze wzgledu na trudng sytuacje ekonomiczna, zwigzang z wdrozonym Pakietem Antykryzysowym, remont byt realizowany przy
zachowaniu zasady optymalizacji kosztéw. Ruch byt utrzymywany dzieki maksymalnemu wykorzystaniu potencjatu spétek w ramach Grupy
Kapitatowe;.

Sukces remontu postojowego osiggnieto gtdéwnie dzieki pottorarocznemu starannie zaplanowanemu okresowi przygotowawczemu, w ktory
zaangazowani byli takze zewnetrzni wykonawcy prac. Podkreslenia wymaga fakt, ze dzieki zaangazowaniu i dobrej wspotpracy wszystkich

uczestnikdw tego przedsiewziecia dziatania remontowe udato sie zakonczy¢ dwa dni przed planowanym terminem. Byt to najkrétszy remont
postojowy w historii gdanskiej rafinerii po najdtuzszym bezawaryjnym okresie jej pracy.

Remont postojowy Wiosna 2009 w liczbach:

okres przygotowan 1 8 S
miesigcy

przerwa w pracy rafinerii 3 3 ,
dni
liczba urzadzen objetych przegladem 3 400
]

liczba osdb zaangazowanych 1 500 Z ponad
. 20 firm

Pozostate inwestycje

Poza Programem 10+ i remontem postojowym Wiosna 2009 w Grupie LOTOS realizowane byty przedsiewziecia zwigzane z podnoszeniem
efektywnosci, bezpieczenhstwa i sprawnosci technicznej posiadanych aktywéw oraz ze zmniejszeniem oddziatywania koncernu na srodowisko
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naturalne. Do najwazniejszych inwestycji nalezy zaliczyc:

¢ hermetyzacje zbiornikdbw oczyszczalni sciekow: celem projektu jest zmniejszenie ucigzliwosci zapachowej dla srodowiska. W ramach prac
zamontowano przykrycia dachowe oraz wybudowano biofiltry oczyszczajgce powietrze. W 2010 r. instalacje utylizacji odgazéw zostang
uruchomione i przetestowane. Na bazie zebranych doswiadczen eksploatacyjnych w razie koniecznosci zostang przygotowane zatozenia
do zhermetyzowania pozostatych zbiornikbw oczyszczalni w 2011 r.,

¢ wymiane palnikow na niskoemisyjne w kottach elektrocieptowni: w 2009 r. wymieniono palniki w pierwszym kotle, w 2010 r. zostang
wymienione palniki rowniez w drugim kotle. Realizacja inwestycji przyczyni si¢ do zwiekszenia dostgpnosci pary dla instalacji
produkcyjnych z zachowaniem limitdw emisji okreslonych w Pozwoleniu Zintegrowanym,

e komputerowy system wizualizacji i optymalizacji zuzycia energii: system stuzy do optymalizacji uktadu energetycznego Spétki i w
rezultacie zwieksza oszczednosc paliw i energii. Pozwala na biezacy monitoring uktadu energetycznego i analize propozycji zmian nastaw
technologicznych w celu obnizenia kosztow zwigzanych z zuzyciem mediéw energetycznych,

e symulator procesowy dla instalacji Hydrokrakingu 150: narzedzie symulacyjne dla Zaktadu Hydrokrakingu, za pomocg ktérego prowadzony
jest program szkolen dla sterowniczych instalacji. Dzieki niemu mozliwe jest utrzymywanie wysokich umiejetnosci sterowniczych w
zakresie kontroli proceséw technologicznych i reagowania na sytuacje awaryjne. Dodatkowo pozwoli on na testowanie nowych nastaw
technologicznych, co przyczyni sie do lepszego wykorzystania potencjatu instalaciji.

Dziatalnos¢ rafineryjna

Przerdb ropy naftowej w 2009 r. wynidst niemal 5,5 min ton i byt nizszy od przerobu z 2008 r. 0 okoto 740 tys. ton. Na zmiane te wptynat
gtéwnie remont postojowy, ktéry zatrzymat przerdb ropy w rafinerii na okres ponad trzydziestu dni.

Przeréb ropy i produkcja rafinerii (min ton)

Dominujgcym gatunkiem przerabianej przez Grupe LOTOS ropy nadal byta rosyjska ropa REBCO, jednak kontynuowane byty dziatania
dywersyfikacyjne poprzez wprowadzenie do przerobu nowego gatunku ropy z Pétnocnej Afryki — Saharan Blend, a takze sprawdzonych juz w
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gdanskiej rafinerii gatunkéw Troll, Volve i Aasgard.

Struktura przerabianych rop

Poza ropg do produkcji zuzywano rowniez komponenty i surowce zakupione do dalszego przerobu oraz dodatki uszlachetniajgce. Powoduje
to, iz catkowita produkcja rafinerii Grupy LOTOS jest wyzsza niz ilo$¢ przerobionej ropy.

Nalezy zauwazyc, ze w kolejnych latach zwigkszat sie procentowy udziat olejéw napedowych w catkowitej produkcji rafinerii. Odpowiada to
trendowi na rynku Unii Europejskiej, ktorej wtadze promujg oleje napedowe ze wzgledéw Srodowiskowych — paliwa te zapewniajg mniejszg
emisje dwutlenku wegla na jednostke energii uzyskanej ze spalenia.

Struktura produkowanych wyrobow

Wykorzystanie w 2009 r. zainstalowanych mocy przerobowych rafinerii Grupy LOTOS byto nizsze niz w latach poprzednich ze wzgledu na
postéj remontowy. Jednak nawet w okresie poza remontem postojowym, wykorzystanie instalacji rafineryjnych nie byto maksymalne.
Swiadome ograniczenie wykorzystania mocy produkcyjnych byto spowodowane niskimi marzami rafineryjnymi w 2009 r.

Wykorzystanie mocy przerobowych
Realizacja Narodowego Celu Wskaznikowego przez Grupe LOTOS

Poziom wykorzystania komponentéw ze Zrédet odnawialnych wymagany przepisami prawa powodowat, ze niemal kazdy litr paliwa
opuszczajacego gdanska rafinerie Grupy LOTOS zawierat dodatek biokomponentu. Dotyczy to zaréwno benzyny, jak i olejéw napedowych. W
celu ograniczenia kosztéw wykonania Narodowego Celu Wskaznikowego, w produkcji benzyn koncern stosowat zaréwno bioetanol, jak i jego
odpowiednik, tj. eter etylowo — t-butylowy (ETBE). W produkcji olejéw napedowych stosowano estry metylowe kwaséw ttuszczowych (FAME).
W sumie w 2009 r. w gdanskiej rafinerii Grupy LOTOS zuzyto okoto 46 tys. ton bioetanolu, okoto 57 tys. ton ETBE i okoto 150 tys. ton FAME.
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Znaczna czesc¢ estréw metylowych pochodzita z wytwérni nalezacej do LOTOS Biopaliwa, spotki zaleznej LOTOS Czechowice. W marcu 2009
r. w Czechowicach-Dziedzicach rozpoczeta dziatalno$¢ nowo wybudowana instalacja do produkcji biokomponentow (FAME). Jej zaktadana
wydajnosc¢ to 100 tys. ton FAME w skali roku. Po roku pracy instalacji nalezy stwierdziC, ze wiekszos$c jej parametrow, takich jak wydajnosc,
zuzycie surowcdw i chemikalidw, energochtonno$¢ oraz jako$¢ uzyskiwanych produktdw jest korzystniejsza od zatozen projektowych. W 2010
r. LOTOS Biopaliwa koncentrowac sie bedg na doskonaleniu proceséw technologicznych w celu zapewnienia stabilno$ci produkciji
biokomponentu FAME na mozliwie najwyzszym poziomie oraz uzyskania najbardziej korzystnych wskaznikdéw efektywnosci pracy instalacji.

Badania i rozwoj

W 2009 r. dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa Grupy LOTOS koncentrowata sie na dalszym rozwoju technologii produkcji paliw z dodatkiem
biokomponentow i biopaliw, a takze nad produktami olejowymi wytwarzanymi przez LOTOS Oil. Do najwazniejszych osiggnie¢ w dziedzinie
badan i rozwoju technicznego w 2009 r. nalezy zaliczy¢:

uruchomienie sprzedazy paliwa B100 opartego na czystych estrach metylowych kwaséw ttuszczowych. Technologia produkcji tego
produktu opiera sie na surowcach z instalacji LOTOS Biopaliwa oraz pakietach dodatkéw uszlachetniajacych, ktére zapewniajg spetnienie
wymagan jakosciowych i stabilno$¢ produktu w czasie,

produkcje pierwszej przemystowej partii plastyfikatora naftowego o obnizonej toksycznoséci do kauczukow i wyrobdéw gumowych. Nowa
klasa plastyfikatoréw zalicza sie do grupy TDAE (ang. Treated Distillate Aromatic Extract) i spetnia wymagania dla plastyfikatoréw do
przemystu oponiarskiego, ktére obowigzujg w Unii Europejskiej od 1 stycznia 2010 r.,

e produkcje probng niskozaolejonej parafiny jako gtobwnego komponentu do woskdéw parafinowych,
e wprowadzenie 8 nowych olejow silnikowych (m.in. TURDUS POWERTEC SYNTHETIC PLUS 10W40, Marinol RG CD 50, LOTOS

DIESEL FLEET 10W40, 5W40),

uzyskanie certyfikatow Gtéwnego Instytutu Gérnictwa dla olejéw hydraulicznych, oleju przektadniowego i koncentratu emulgujacego,
uzyskanie 14 aprobat dla 7 olejéw do samochoddéw osobowych (Mercedes Benz, BMW, Renault, Volkswagen, Opel),

uzyskanie 9 aprobat dla 4 olejéw do samochodéw ciezarowych (VOLVO, Deutz, MAN, Mercedes Benz, TATRA),

uzyskanie 6 aprobat dla 2 olejéw do przektadni samochodowych (ZF, MAN).
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