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W 2010 r. kontynuowane beda, prowadzone w raportowanym okresie, procesy zmierzajgce do budowy silnej organizacji opartej o procesy
biznesowe i wspieranej przez Zintegrowany System Informatyczny, w tym:

¢ wdrazanie Systemu Bezpieczenstwa Informaciji opartego o norme 1ISO 27001:2005. Niezaktdcone funkcjonowanie procesow
zarzadczych ma istotne znaczenie dla rozwoju Grupy Kapitatowej. Bezpieczenstwo informac;ji i systemow, w ktérych sg one
przetwarzane, jest jednym z kluczowych elementéw zapewnienia ciggtosci dziatania i rozwoju. Opracowane i wdrozone zasady ochrony
informacji sg zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa nakfadajacymi obowigzek ochrony okreslonych rodzajow informaciji, w
szczegolnosci tajemnicy danych osobowych, tajemnic przedsiebiorstwa, tajemnic powierzonych przez kontrahentéw, informaciji
gietdowych, informacji rachunkowych, informacji dotyczacych praw ochronnych, danych ekologicznych. Mechanizmy organizacyjne
systemu zapewniajg state podnoszenie jakosci jego funkcjonowania oraz spetniajg obowigzujgca w systemach zarzadzania zasade
ciggtego doskonalenia.

¢ wdrazanie Systemu Zarzadzania Ryzykiem Korporacyjnym (Enterprise Risk Management, ERM) w celu skutecznego zapobiegania
zagrozeniom, ktére wigzg sie z dziatalnoscig Grupy Kapitatowej i sytuacjg jej otoczenia. Celem systemu jest wsparcie organizacji w
realizacji strategii i prowadzonych proceséw biznesowych w ramach okreslonego poziomu ryzyka, poprzez skuteczne reagowanie na
zidentyfikowane zagrozenia oraz pojawiajgce sie szanse i mozliwosci.

¢ doskonalenie i rozbudowywanie funkcjonujacego w Grupie Kapitatowej Portalu Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, ktéry stuzy
sprawnemu rozpowszechnianiu obowigzujacej w Spotce dokumentacji, a tym samym zapewnia i umozliwia pracownikom, zgodnie z
nadanymi uprawnieniami, dostep do nie;.
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